1. szamu melléklet
az Eger és Vidéke COOP Vagyonkezel6 és Kereskedelmi Zrt
Visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz

A BEJELENTO TAJEKOZTATASA A SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL

Adatkezelési tajékoztato a belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei
kozott kezelt személyes adatokrol

1./ Adatkezeld
e Adatkezeld: Eger és Vidéke COOP Vagyonkezel$ és Kereskedelmi Zrt
székhely: 3300 Eger, Knézich K. utca 2.
képviseli: Suté Sandor vezérigazgato
e-mail: adatvedelem@egercoop.hu
honlap: wWww.coopeger.hu
(a tovabbiakban: az ,Adatkezeld”)

2./ Belso visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-
bejelentési rendszer) keretei kozott elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatok kezelése

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informdciét lehet bejelenteni.

A bejelenté a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg az Eger és Vidéke
COOP Zrt (tovabbiakban: ,Tarsasag”) Visszaélés-bejelentési Szabalyzataban
foglaltak szerint.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben az alabbi személyek - a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges - személyes adatai kerulnek
kezelésre (,érintett”):
a) a bejelentének,
b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet.

A bejelentési rendszerbdl minden mas — a fentiekben meghatarozottakhoz nem
tartozo — személyes adat haladéktalanul torlésre kertl.

A személyes adatok kezelése az Eger és Vidéke COOP Zrt Adatvédelmi
Szabalyzata, valamint a jelen Adatkezelési tajékoztatoban irtak szerint
torténik.

Az adatkezelés jogalapja:
A GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontjaban foglalt jogi kételezettség teljesitése.


mailto:adatvedelem@egercoop.hu
http://www.coopeger.hu/

A Tarsasag a bejelentést a panaszokrol, a kdézérdekll bejelentésekrél, valamint
a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV.
torvény értelmében koételes kezelni és kivizsgalni.

Az adatkezelés célja:
Kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6é magatartas
orvoslasa vagy megszlintetése.

Az adatkezelés idotartama:
A személyes adatok az alabbiak szerint kertilnek megdérzésre:

a) amennyiben a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem szikséges, a vizsgalat befejezését
kovetd 60 napig;

b) amennyiben a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor —
ideértve a bejelenté személlyel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi
intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentés alapjan
inditott eljarasok jogerds lezarasaig.

A bejelentések iratanyagat a fenti idépontokban térélni kell.

Cimzetti kor:

Az érintett személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé allami szerv és hatosag részére adhatok
at, ha ezen allami szerv és hatésag annak kezelésére térvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelenté hozzajarult.

Az érintett személyes adatai, hozzajarulasa nélkdl, nem hozhatoak
nyilvanossagra.

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6é rosszhiszemuien, valotlan adatot vagy
informaciot ko6zolt, a személyes adatait az erre vonatkozo eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmeére at kell adni.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitas:

Kizarolag jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére
vonatkozo eléirasok figyelembevételével kertilhet sor.

3./ Bejelentd jogai
Az adatkezelés kapcsan a bejelentdt a Tarsasag Adatvédelmi Tajékoztatojaban
részletezett szerinti alabbi jogok illetik meg:

1. Tajékoztatashoz és a személyes adatokhoz valo hozzaférés joga

2. Helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog

3. Torléshez (elfeledtetéshez) valod jog

4. Adathordozhatosaghoz valo jog




Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkoz6 eléirasok szerinti, a
tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa soran a bejelentd
személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kérdé személy
szamara.

A bejelentd a jogait emailben vagy postai uton kiildétt kérelemben az alabbi
eléerhetéségeken gyakorolhatja:

Név: Eger és Vidéke COOP Zrt

Levelezési cim: 3300 Eger, Knézich K. utca 2.

Telefonszam: +36 (36) 313 962

E-mail cim: adatvedelem@egercoop.hu
Azonositas
A kérés teljesitése elétt a személyazonossagot kotelezéen ellendrizni kell,
ennek hianyaban a kérés nem teljesithetd.

Ugyintézési hataridé

Legkés6ébb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 (egy) honapon belil az
érintettet tajékoztatasra kertil a hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembevéve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithato, de ez
esetben a késedelem okainak megjelolésével a Tarsasag a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az
érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag
elektronikus tton adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

4./ Jogorvoslati lehetdségek
1. A bejelentd jogait emailben vagy postai titon kuldoétt kérelemben az alabbi
eléerhetéségeken gyakorolhatja:
Név: Eger és Vidéke COOP Zrt
Levelezési cim: 3300 Eger, Knézich K. utca 2.
E-mail cim: adatvedelem@egercoop.hu
2. Panasz tehet6 a NAIH-nal:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.9.
3. Birosag el6tt érvényesitheti jogait.

5./ Egyéb rendelkezések

Az Adatkezelé barmikor jogosult a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat modositani. Az esetleges modositas a honlapon valoé megjelenéssel
egyidejlleg lép hatalyba.

Hatalyos: 2023. december 17. napjatol.

Eger és Vidéke COOP Zrt



